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L’enquête quadriennale de la direction de la recherche, des 
études, de l’évaluation et des statistiques (DREES) auprès 
des établissements et services en faveur des adultes et fa-
milles en difficulté sociale (ES-DS) porte sur l’activité des 
établissements, leur personnel et les personnes qu’ils ac-
cueillent au 31 janvier 2021.
Le parc d’hébergement social regroupe les établisse-
ments d’accueil mère-enfant (EAME), les établissements 
d’hébergement généraliste (centres d’hébergement et de 

réinsertion sociale (CHRS) et les autres centres d’accueil), 
et les établissements du DNA, dispositif national d’ac-
cueil (centres d’accueil et d’examen des situations (CAES), 
centres d’accueil pour demandeurs d’asile (Cada), héber-
gement d’urgence pour demandeurs d’asile (Huda) et les 
centres provisoires d’hébergement (CPH)).
L’hébergement hôtelier, financé par l’État, ne fait pas par-
tie du champ de l’enquête et n’est donc pas intégré au parc 
d’hébergement social.

Le taux d’occupation est le rapport entre le nombre de places d’hébergement occupées et le nombre de places d’hébergement ouvertes par l’ensemble 
des établissements. Les taux d’occupation sont plus faibles par rapport à l’enquête ES-DS 2016, notamment du fait de la situation sanitaire liée au Covid-19 
qui a impacté l’ensemble du champ social au moment de l’enquête ES-DS 2020-2021. 
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Quelle est la situation du parc d’hébergement social en 2021 ?

Dans quels établissements sont accueillies les personnes hébergées ?
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Qui sont les personnes hébergées en Île-de-France en 2021 ?

Où étaient les personnes avant d’être hébergées en Île-de-France ?

Depuis combien de mois sont-elles hébergées en Île-de-France ?
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