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I Présentation

Le portail d'authentification Cerbére du ministére du Développement durable assure I'authentification et
l'autorisation des accés sur les télé-procédures et applications web du ministéere du Développement
durable.

Ce guide explique comment créer un compte sur ce portail, comment l'utiliser pour accéder aux télé-
procédures et applications web et comment modifier ce compte.
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II La création d'un compte
Cerbere

Pour créer votre compte Cerbére, rendez vous sur le portail d'authentification du ministére du

Développement durable :

https://authentification.din.developpement-durable.gouv.fr/

> Me connecter

> Créer mon compte

> ACIVEr mon COmpte
> Me déconnecter

MINISTERE DE L'EGALITE DES TERRITOIRES ET DU LOGEMENT )
MINISTERE DE L'ECOLOGIE, DU DEVELOPPEMENT DURABLE ET DE L'ENERGIE

Portail d'authentification Cerbere

Authentification
Identification par mot de passe

Identifiant * : ” ]

Mot de passe * : | |

@) Aide

Connexion anonyme :

Identifiant oublieé ? | Vous ne connaissez pas votre mot de passe?

* Champs obligatoires

| valider
Identification par certificat

Si vous disposez d'un certificat numérique, vous pouvez l'utiliser pour vous authentifier.

. valider

© Ministére de FEgalité des Temitoires et du Logement
Ministére de lEcologie. du Développement durable et de lEnergie
SG/SPS5I/PS14 Bureau sécurité des systémeas d'information

Choisissez le menu "Créer mon compte".

g &= 1l

3.13.2-ceabl?
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https://authentification.din.developpement-durable.gouv.fr/

Portail d'Authentification Cerbére

MINISTERE DE L'EGALITE DES TERRITOIRES ET DU LOGEMENT ]
MINISTERE DE L'ECOLOGIE, DU DEVELOPPEMENT DURABLE ET DE L'ENERGIE

23
Libertd » Egalité + Fraternité

st rncns: POItAll d'authentification Cerbeére

Créer mon compte

> Me connecter

> Gérer mon compte Pour quel usage souhaitez vous créer votre compte ?

> Créer mon compte

> Activer mon compte Vous étes professionnel
> Me déconnecter

Vous souhaitez créer un compte dans le cadre de votre activité professionnelle afin d'utiliser des

ion.
Q) hide Mon entreprise ou administration est établie en France.

Mon entreprise est établie a 'étranger.

Vous étes particulier
Vous souhaitez créer un compte pour vos démarches administratives personnelles.
Je souhaite créer un compte en tant que particulier.

@ Ministére de FEgalité des Temitoires et du Logement

Ministére de FEcologie, du Développement durable et de lEneargie
SG/SPSSI/P5I4 Buresu sécurité des systémes dinformation

Choisissez I'option "Mon entreprise ou administration est établie en France".

2= 2= iR

3 13 Parashl?

MINISTERE DE L'EGALITE DES TERRITOIRES ET DU LOGEMENT ;
: MINISTERE DE L'ECOLOGIE, DU DEVELOFPEMENT DURABLE ET DE L'ENERGIE

s Portail d'authentification Cerbére

REPUBLIQUE FRANCAISE

Créer mon compte

> Me connecter - .
> Gérer mon compte Certificat non trouvé

> Créer mon compte
> Activer mon compte
> Me déconnecter Obtenir de l'aide sur l'utilisation des certificats

Nous n'avens pas détecté de certificat numérique dans votre navigateur.

Poursuivre la création du compte sans certificat
Si vous ne souhaitez pas acquérir ou utiliser de certificat, vous pouvez continuer la création de
votre compte par simple déclaration. Cependant votre identité n'étant pas cerdifiée, certains

accessibles.
Continuer sans certificat

Annuler la création du compte

@) Aide

Annuler la création de mon compte professionnel

@ Ministére de MEgalité des Temitoires et du Logement
Ministére de lEcologie, du Développement durable et de FEnargie
SG/SPSSI/PSI4 Bureau sécurité des systémes dinformation

Choisissez I'option "Continuer sans certificat"

g Z2 il

3.13.2-cesbl
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Portail d'Authentification Cerbére

MINISTERE DE L'EGALITE DES TERRITOIRES ET DU LOGEMENT ]
MINISTERE DE L'ECOLOGIE, DU DEVELOPPEMENT DURABLE ET DE L'ENERGIE

=g
Liberté » Egalité + Fraternité

wunatrness: POItail d'authentification Cerbere

Attention, vous n'utilisez pas de certificat, les données que vous saisissez ne seront pas certifiées. = = 1

La création d'un compte Cerbére

Créer mon compte

> Me connecter

> Gérer mon compte Mon entreprise d'appartenance

> Créer mon compte
> Activer mon compte
> Me déconnecter

SIREN ™ : [ ]

* Champs obligatoires
@ ride
Valider Retour

@ Ministére de lEgalité des Temitoires et du Lagement
Ministére de FEcologie, du Développement durable et de fEnergie
SG/SPSSI/PS14 Bureau sécurité des systémes dlinformation .13 2-coatd?

Saisissez le numéro de SIREN de votre entreprise ou administration

MINISTERE DE L'EGALITE DES TERRITOIRES ET DU LOGEMENT B
E MINISTERE DE L'ECOLOGIE, DU DEVELOPPEMENT DURAELE ET DE L'ENERGIE

Liberté + Egalité + Fraternité

e POItaIl d'authentification Cerbeére

== = HR

Créer mon compte

> Me connecter .
> Gérer mon compte Votre entreprise d'appartenance

> Créer mon compte

R COMMUNE DE Pl Paes s
> Activer mon compte B M e R W S o s s FRANCE
> Me déconnecter

Mes coordonnées

Q) Aide Civilité * - Omile CMme M.
MNem * : [

Prénom *

d
Mél":[
d

Confirmez le Mél =

Adresse : (50 RUE JEAN JAURES

Code Postal @

Ville :[..ﬂ_,' [ ]
Pays” | FRANCE g
Téléphone :[ ]

Mobile : [ ]

* Champs obligatoires

Valider Retour

@ Ministére de Egalité des Temitoires et du Logement
Ministére de lEcologie, du Développement durable et de MEnergie
SGISPSSI'PSI4 Bureau sécurité des systémes diinformation % 1% Dbl




Portail d'Authentification Cerbére

L'adresse de votre entreprise n'est pas modifiable. Elle provient du répertoire SIREN.
Vous devez préciser vos noms, prénoms et adresse électronique.
Votre identifiant de connexion est votre adresse électronique.

Vous pouvez précisez votre adresse professionnelle. Il vous est proposé par défaut I'adresse du siége de
votre entreprise.

A Attention

Toutes ces informations sont modifiables par la suite, a I'exception de votre adresse

électronique.

Vous obtenez une page vous permettant de vérifier vos données, et terminer I'enregistrement de votre

compte.

La création d'un compte Cerbére



Portail d'Authentification Cerbére

MINISTERE DE L'EGALITE DES TERRITOIRES ET DU LOGEMENT .
: MINISTERE DE L'ECOLOGIE, DU DEVELOPPEMENT DURAELE ET DE L'ENERGIE
dtbees + Byuiint » Fousrrnind

e ces:. POTEAIl d'authentification Cerbére
= = 1l

Créer mon compte

La création d'un compte Cerbére

Votre entreprise d'appartenance

gquuw —— ———
- e A e e s e ass. FRANCE

Mes coordonnées

) hide Civité : Madame

Nom : MARTIN

Prénom : Lea
Méel : leamarting@superville.com

Adresse | 5 S S s

Code Postal :
Ville | s s ————
Pays ; ———
Telephone : 02 58 63 62 23
Mabile :

Mon mot de passe

Pour la sécurité de voire compte, voire mot de passe :
- Doit &tre constitue de 8 camctéres minimum et contenir au mains 1 lettre minuscule, 1
lettre majuscule, 1 caractére numénque et 1 caractére spécial.
- Me doit pas faire reférence ni a votre nom ni a votre prenom.
- Doit &tre différent de vos 3 précédents mots de passe.

Viotre identifiant et mot de passe vous permettront d’accéder aux télé-procédures nimposant
pas de certificat.

Mot de passe * : |' ]

Confimation * : | ]

Code de sécurité

Ce code de sécunté permet d'empécher les créations frauduleuses de compte. Merci de bien
voulkoir indiquer dans la zone de saisie les caractéres affichés.

( jwi GWnt 7 Changer

Conditions générales d'utilisation

& Jaccepte les conditions générales d'utilisation du portail d'authentification Cerbére.

* Champs obligatoires

Confirmez-vous les données saisies 7

Valider Retour

1 - Vous devez choisir le mot de passe de votre compte Cerbéere. Ce mot de passe vous est personnel.

Il ne doit en aucun cas étre communiqué a qui que ce soit. Vous pouvez le choisir librement tout en
respectant les regles indiquées:

u Conselil

Votre mot de passe doit étre d'une longueur minimale de 8 caracteres.




Portail d'Authentification Cerbére

Il doit contenir au moins une lettre minuscule, une lettre majuscule, un chiffre et un caractére

spécial (virgule, point, tiret, espace, ...).

Indiquez le mot de passe choisi, confirmez le pour éviter une erreur de frappe.

2 - Recopiez le code de sécurité visuel dans le champ prévu a cet effet. Si vous avez des doutes sur
certains caractéres de ce code, vous pouvez le changer en cliquant sur le lien "Changer" a droite.

3 - Vous devez accepter les conditions générales d'utilisation. Prenez le temps de les consulter. Si ces
conditions vous conviennent, acceptez les en cochant la case prévue a cet effet.

4 - Appuyez sur le bouton "Validez", la création de cotre compte est presque finie.

Un message de confirmation (Portail d'authentification Cerbére <Ne-Repondez-Pas@developpement-
durable.gouv.fr> Jvous sera adressé dans votre boite aux lettres électronique.

Suivez les instructions de ce courrier. Cliquez sur le lien présent dans ce message, la création de votre

compte est terminée.

Craation lermirés

Volra compl2 a bien élé cndé,

Vous 2ourne2 wus cormecter 4 lapplicaben que vous souhartez en fapanl son adresse dans
vOirE nargalar

La création d'un compte Cerbére



III La gestion de votre compte
Cerbere

1 L'acces a vos données

Vous pouvez modifier les données de votre compte (a I'exception de votre adresse électronique) par le

menu

"Gérer mon compte".

La gestion de votre compte Cerbeére



Portail d'Authentification Cerbére

! _- Ministére de FEcologie, du Développement durable,
des Transports et du Logement

Py Sy

RERRL Faascamn

Fortail dauthentification Cerbére

Vous dever vous authentifier pour accéder & la gestion de volre comple

| [ ——— identifiant * ; | |
I Mol Be pEass
i_,:_ iy o e oMM RO ST

iseetiban] culbles ¥ | Mol de passe oubild duw iftannu ¥

1 Iduntification par cartificat

Bl e NS POSEE (LN COMINC ] PP, oL Pora® Il o wous Al el
[ wasdar

Gérer mon compte

Mes coordonnées

Civilité : Monsleur
MNom
Prénom :
Ml
Adresse !
Wille ;
Code Poslal :

Fays : FRANCE

Teléphone !
Mobile :

Modifier mes coordonnéss

Mon mot de passe

Modifler mon mot de passe

Supprimer mon compte

Attentlon , la suppression de votre compta est Irméversible.

Il vous sera toujours possible ultérieurement, sl vous le souhaitez,
de créer un nouveau compte avec le méme identifiant.

Supprimer mon comple

Vous pouvez modifier vos coordonnées ou votre mot de passe en cliquant sur les liens correspondants.

La gestion de votre compte Cerbeére



Portail d'Authentification Cerbére

2 Vous avez perdu ou oublié votre mot
de passe

Vous avez oublié votre mot de passe ou votre compte a été verrouillé suite a un trop grand nombre
d'erreurs de saisie.

Vous pouvez déverrouiller votre compte ou ré-initialiser votre mot de passe en cliquant sur I'écran

d'authentification sur le lien "Mot de passe perdu ou inconnu".

Identification par mot de passe

Identifiant * : [l ]

Motdepasse*:‘ ‘

Connexion anonyme :

Identifiant oublié ? | IMot de passe oublié ou inconnu ? I

Indiquez l'adresse électronique que vous avez renseignée lors de la création de votre compte.

Vous recevrez un courrier électronique vous indiquant la démarche a suivre.

Mot de passe oublié

J'ai oublieé mon mot de passe

Vous avez oublieé votre mot de passe ou votre compte est bloqué suite a un trop grand nombre
d'échec d'authentification. Vous pouvez réinitialiser votre mot de passe et débloquer votre
compte en indiquant ci-dessous votre adresse mel.

Vous recevrez un message électronique dans lequel vous sera expliqué la procédure a suivre.

Votre Adresse meél * : ‘

* Champs obligatoires

" valider

La gestion de votre compte Cerbeére
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