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La domiciliation constitue le premier levier d'acceés aux droits pour les personnes ne
disposant pas d’une adresse stable. En application de l'article L. 264-1 du code de |'action
sociale et des familles (CASF), elle permet l'accés aux prestations sociales légales,
réglementaires et conventionnelles, & I'exercice des droits civils, a la délivrance de titres
d'identité, a l'inscription sur les listes électorales ainsi qu‘a l'aide juridictionnelle. La
domiciliation est un service gratuit.

La loi n® 2014-366 du 24 mars 2014 pour I'accés au logement et un urbanisme rénové a
réformé et simplifié le dispositif de domiciliation en unifiant le dispositif de domiciliation de
droit commun avec le dispositif de domiciliation au titre de I'aide médicale de I'Etat (AME).
Par ailleurs, elle a élargi les motifs de domiciliation a 'ensemble des droits civils reconnus
par la loi.

L’instruction DGCS/SD1B/2016/188 définit les personnes sans domicile stable comme
celles ne disposant pas d’un lieu permettant de recevoir leur courrier de maniére constante et
confidentielle. Les demandeurs d’asile sans hébergement bénéficient d’une domiciliation
spécifique prévue par le CESEDA. A la fin de leur parcours, ils n’y ont plus droit et doivent étre
réorientés vers des dispositifs de droit commun.

Face aux besoins croissants constatés en Seine-Saint-Denis, a la saturation d’une partie
des dispositifs existants et a une répartition territoriale encore inégale, l'unité
départementale de Seine-Saint-Denis de la DRIHL lance le présent appel a manifestation
d'intérét afin d'agréer de nouveaux organismes domiciliataires et de renforcer l'offre dans



le département. Cet appel a pour but d’agréer de nouvelles structures mais n‘implique pas
de possibilités de financement de I'activité.

Le présent appel définit les objectifs poursuivis, les critéres d’admission, les conditions
de participation et les modalités de dépdt des candidatures.

1. OBJECTIFS
Les objectifs du présent AMI sont les suivants :

- rééquilibrer 'offre territoriale, avec une priorité aux projets implantés a I'est du
département ;

- renforcer l'offre de domiciliation du public généraliste ;

- développer l'accés a la domiciliation des personnes victimes de violences ;

- renforcer |'offre pour les personnes sortant des procédures d'asile ;

- encourager la participation de nouvelles structures : PASS hospitaliéres, maisons
France Travail, France Services, missions locales... ;

- fluidifier les parcours des usagers et réduire la saturation des structures existantes.

2. AGREMENT

Le présent AMI attribuera aux organismes retenus un agrément préfectoral nominatif au
titre de I'article D. 264-9 du CASF, pour une durée de cing ans renouvelable sur étude d’une
nouvelle candidature.

3. CONDITIONS GENERALES DE PARTICIPATION
Peuvent candidater les personnes morales :

- relevant des catégories visées a l'article D. 264-9 du CASF (organismes a but non
lucratif, établissements sociaux ou médico-sociaux, organismes d'aide aux personnes
agées, centres d'hébergement d'urgence, établissements de santé, PASS
hospitaliéres, structures relevant de France Travail, France Services, missions locales,
etc.);

- enregle avec leurs obligations légales, fiscales et sociales ;

- justifiant d’une activité d’au moins un an dans les domaines relevant du CASF
lorsqu’il s’agit d’associations.

4. CONDITIONS D'ORGANISATION

Les organismes retenus devront respecter le cahier des charges départemental de la
domiciliation et notamment :



- disposer d'un local adapté a l'accueil du public, au traitement confidentiel du
courrier et a son stockage ;

- assurer une organisation garantissant I'accessibilité du public et la confidentialité des
entretiens;

- garantir la gratuité du service ainsi que I'absence d'adhésion obligatoire ;

- désigner un référent ;

- utiliser le logiciel DOMIFA mis a disposition par I'Etat pour le traitement des dossiers.

La proposition d’un accompagnement aux démarches administratives ou sous tout autre
forme est vivement recommandée mais non obligatoire.

5. CONDITIONS PARTICULIERES

Le département est caractérisé par des disparités importantes dans la répartition de I'offre
de domiciliation. Certains territoires, en particulier a l'est de la Seine-Saint-Denis,
demeurent trés insuffisamment couverts, malgré une pression démographique élevée et
des besoins croissants.

De méme les organismes publics sont encore trop peu représentés alors qu’ils peuvent
accompagner des publics précaires.

5.1. Localisation
L’AMI couvre le territoire du département de la Seine-Saint-Denis.
Une attention particuliére sera portée aux projets situés :

- al’Est du département;

- dans les communes dépourvues ou insuffisamment dotées d'organismes agréés ;

- surles territoires oU peu d'organisme généraliste ou spécifique n‘est implanté quand
bien méme les besoins se font ressentir.

5.2. Les publics

Les travaux menés dans le cadre du schéma départemental de la domiciliation et les
enguétes annuelles mettent en avant des difficultés d‘accés a la domiciliation de certains
publics et une saturation des antennes généralistes.

Ainsi les projets devront s’adresser en priorité a un ou plusieurs de ces publics :

- les personnes sans domicile stable ;

- les personnes victimes de violences ;

- les personnes sortant des parcours d'asile ;
- les publics généralistes.



5.3. Les organismes publics

Une attention particuliére sera donnée aux demandes déposées par les PASS hospitaliéres,
les maisons France Travail et France Services, ou les missions locales.

5.4. L'accompagnement

Les organismes qui déposeront une demande avec un volet d’accompagnement des
domiciliés pour l'accés aux droits, la lecturefinterprétariat des courriers, ou un
accompagnement social, seront priorisés.

Aucune forme d’intervention n’est imposée : les projets innovants, hybrides ou spécifiques
restent recevables dés qu’ils respectent le cadre réglementaire. Ce critére n’est pas
obligatoire mais fortement recommandé.

6. DEPOT D’UN DOSSIER DE CANDIDATURE
Le dossier doit contenir :

- les éléments d'identification de la structure ;

- la fiche de demande d'agrément ;

- la description du projet, du public accueilli

- du territoire d'implantation avec |'adresse de de I'antenne;

- les statuts de l'organisme ;

- le réglement intérieur de la domiciliation ;

- le réglement de fonctionnement ;

- Le nom et les coordonnées du référent auquel I'administration, les organismes
payeurs de prestations sociales et les partenaires peuvent s’adresser ;

- Un engagement du représentant légal de l'organisme a respecter le cahier des
charges.

Les dossiers doivent étre envoyés avant le 31 juillet 2026, par:
Démarche simplifiée : « AMI domiciliation SSD 2026 »

https://demarche.numerigue.gouv.fr/



7. CALENDRIER PREVISIONNEL

Réception des dossiers : 31 juillet 2026
Analyse des candidatures : 31 aout 2026

Décision préfectorale : septembre 2026
Entrée en vigueur des agréments : suivant la décision préfectorale
INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

Pour toute question relative au présent AMI, les candidats peuvent contacter :
musps.shal.udhl93.drihl-if@edeveloppement-durable.gouv.fr

ANNEXES

Annexe 1: Fiche de demande d’agrément ;

Annexe 2: Cahier des charges de la domiciliation.
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