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Rappel du dispositif de conservation des aides au logement

Le décret de février 2015 de la Loi Alur du 24 mars 2014 a renforcé la place et les responsabilités des Caf
en matiere de lutte contre la non décence des logements et de I'habitat indigne.

La Caf dispose d’un levier pour peser sur la résorption de la non décence : la conservation de |'allocation
logement, pendant une période maximum de 18 mois, pour les locataires du parc privé, lorsque le
logement occupé est constaté non décent.

Ce dispositif a pour objectif de :

> contribuer a prévenir la dégradation d’un logement pour éviter une situation d’insalubrité, interdisant
temporairement ou définitivement le maintien dans le logement ou sa mise en location

Réparation %vul'

Mauwvais locatives a la réparations
entretien charge du incombant au Indécance
locataire propriétaire

Information site Internet Adil 92
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Rappel du dispositif de conservation des aides au logement

> inciter les bailleurs louant des logements non décents a effectuer des travaux
de mise en conformité : |'aide au logement étant conservée, le locataire
s'acquitte uniquement du loyer résiduel

Loyer résiduel = (loyer + charges) - allocation logement

» accompagner et améliorer le cadre de vie des familles confrontées a une
problématique de non décence, en proposant une offre de travail social des
connaissance par la Caf de désordres dans le logement

CAF92 - DPFAS - PPAD 4




La conservation des aides au logement en pratique

» La conservation de l'aide au logement supprime la part de loyer correspondant
au montant de l'aide au logement et incite le bailleur a se mobiliser dans Ia
réalisation rapide des travaux puisque le rappel lui sera di des la réalisation du
constat de mise en conformite

» Ce dispositif s’enclenche uniquement a partir d’'un rapport réalisé par un service
habilité constatant le non respect des criteres de décence, pour éviter tout recours
contentieux

» La Caf propose de s’appuyer sur I'expertise des services communaux d’hygiéne et
de santé (Schs) pour la réalisation des constats

» Pour les villes non couvertes, c’est la Délégation Départementale Ars qui assure
ce role
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La conservation des aides au logement en pratique

P Lorsqu’un allocataire se manifeste aupres de la Caf pour des désordres dans son
logement, un questionnaire de pré-diagnostic «non décence» lui est
préalablement proposé. Si la non décence est supposée, la Caf saisit le Schs et
informe le locataire et le bailleur de la démarche, par courrier

» UAdil propose également de compléter le questionnaire de pré-diagnostic «non
décence» avec les ménages et de le transmettre a la Caf avec l'laccord des

personnes, des lors que la non décence est supposée, et accompagne le ménage
dans la saisine du Schs

CAF92 - DPFAS - PPAD 6



uestionnaire de pré-diagnostic «non décence»

Votre logement est-il décent ?

Numéro de dossier allocataire

Nam Prénam

Adresse

N° detéléphare

Wotre logement estun(e] : O Chambre O studia OT]l OT2 OT3 OT4etphs

Hombre de personmnes ocoupant le logement : | |

Les signes de non décence repérés

‘accés au etlelo: dans son encemh.

O La toitare n’est pas étanche

O Présence 4" infiltrations ou de remontées d"ean

O Les fenétres ne sont pas étanches 41'ean, 417 air

O Les plafonds présententun risque de clote de matérians:

O Lazramnpe de Iescalier est en manvais état

O Les garde-corps sont descelléds on ahsence de garde-corps

O Les revéterments sont dégradés et présence de plomwh dans les peintores

O Matériax de constrctionen amiante dontle manvais état de conservation entraine une disséminationde fibres dans le
logement

O Les canalisations de gaz ou d’ean sont abimées

O Le tablean électrique est dangerens: et non conforme anx de séourité

O Les fils &lectriques sont apparents

O Les domines sont apparents

O Présence " loamidité etiou de moisissares dans certaines pidees

O Les moyens de chanffage sont insuffisants on inadaptés (présence de poéle i pétrale)on hors étatde marche

O L &elaivaze ast innaffisant

O Logerment en sous-sol

O Précarité énexgétique

O dbsance da fanétre dans une piéce

O L éclairement natare] est inmaffizant

O Les fenétres ne s ouvrent pas sur Pextérieny

O L’ aérationdes pidees est inmffisante

O Absence de prise électrique cud’éclairage

O L &clairage électrique est défectuean:

O L’installation électrique ne parmet pas le fonctionrement des appareils ménagers courants

O Swrface habitable inférieure 3% m2 et hantenr sous plafond inférieur 4 2,20 m ou vobome habitahle inférienr 3 20 m5

O Ahsence de coin misine

OIln'y a pas dévier

O n'y a pas d"évamation des ez usées

O La pression et le débit de Pean sont insaffisants

O n'y a pas d alimentation en ean potable

OIln'y a pas d alimentation en ean chande

O L aménagement ne permet pas de recevoirun appareil de ouisson

O Les résean et branchements d’élactricité etde gam ne sont pas enbon état dsage et de fonctiomerment
O Absence de dispositif de ventilation

O Absence d"éclairage

O Absence da prise de terre empéchart 1"utilisation 4" appareil dlectroménagsr

O Absence de WIC et WC extérienr poar les logements d™une senle pidee

O Absence de salle d”ean, de salle de bain (1 &muipement pour la toilette corporells)

O Les réseanx et branchements d’élactricité etde gaz ne sont pas enbon état dwsage et de fonctiomerent

O Il n’y a pas de séparation entre les WC et la cuisine ou la salle & manger

O L’ aménagement da la douche ou de la baignoire ne permet pas I'intimité [ por les logements d une seuls piées)
O La prassion et le débit de ean sont insaffisants

On'y 2 pas d e chande

O Il n'y a pas de siphon

O L’évamation est défechiase

O Absence de dispositif de ventilation

Rewaraque cette Nte w'est pas ive, Touges les stiques dum lopemee Eeere sovt Eftvoer par le dicvet du 30 faoier
2002,

Jautorise les services compétents i réaliser un diagnostic dans mon logement et 3 transmetire ce dernier
i laCaf encas de tat de nonde sije héneficie d’une aide aulogement.

Je donne mon accord pour transmetire ce présent document i la Caf etau service communal d’hygiéne
etde santé de ma commune.

Thabe oo Signature :

complétt et sizmd 4

Caisse d’allocations familiales des Hants-de-Seine
92847 RUEIL MALWMAISON cedex

Ouestionnatre & rete

A FRewarque tnportante

Votre logementn'est pas décent. Vous devez continuer & payer votre loper etvos charges.

Lorsqu ‘un logementjiit 'objet & um constat de non décence, la Cafinfbrme le bailleur du constat de nondécence et hui
demande de procéder aus ravaws nécessaives & la wmise en covy ité d ‘undélai gu elle fize quine
peut dtve supérieur &

18 mais.

Pendant ce délai, le de I'aide au logement est siupendu et conservd parla Cafl
Le lpcataive n'est alors tenu de végler au baillewr que le Ioyer vésiduel (c'est-i-dire le loyer et les charges dédaction faite
d1 montant de 1"allacation logemert). [l est informé do montant da 1" aide par la Caf.

A your du 3040 1400019
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Protocole technigue de lutte contre la non décence

» Afin de renforcer la prévention de la dégradation de I'habitat, la Caf propose un
partenariat avec les communes du département pour permettre aux Schs de lui signaler
les désordres qui peuvent-étre constatés dans le cadre de leurs enquétes

» Un protocole technique de lutte contre la non décence, réalisé en collaboration avec
I’Adil et I'Ars, dans le cadre du Pdlhi, est proposé a la signature des communes pour :

v" formaliser les échanges entre la Caf et les Schs qui adressent leurs rapports
d’enquéte via une boite mail dédiée aux partenaires

v proposer une fiche diagnostic « Décence-RSD », réalisée en collaboration avec I'Adil
et I'’Ars, a partir des criteres communs du Reglement sanitaire départemental et de
ceux de la non décence définis dans le décret 2002-120 du 30.01.2002

v faire le point sur les dossiers impactés par la non décence dans une ville et
communiquer chaque année des éléments statistiques pour évaluer l'impact de
I'action
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Protocole technique de lutte contre la non décence : extrait

PROTOCOLE LUTTE
CONTRE LE

DECENT

Entre : la Caisse d'allocations familiales des Hauts-de-Seine, représentée par son Directeur
général, Madame Caroline GUGENHEIM, ci-aprés désignée « la Caf »

Et

Le service communal d'hygigéne et de santé de la ville de o, représenté par son Maire,
ooooo, ci-aprés désigné « SCHS »

Vu la loi 89-462 du 6 juillet 1989 régissant la location de droit commun

Vu la loi n® 200-1208 du 3 décembre 2000 relative a |a Solidarité et au Renouvellement Urbain
Vu le décret n® 2002-120 du 30 janvier 2002 sur la décence des logements

Vu I'article 85 de la loi n® 2014-366 du 24 mars 2014 dite loi ALUR

Vu I'article L.1422-1 du code la santé publique relatif aux services communaux d’hygigne et
santé

Vu le décret n® 2015-191 du 18 février 2015 sur la conservation des aides au logement en cas de
non décence

Vu la loi n°2015-992 du 17 aolit 2015 relative & la transition énergétique modifiée par le décret
2017-312 du 9 mars 2017

Vu les articles L. 831-3 et L. 542-2 du code de |a sécurité sociale

Le décret n°2015-191 du 18 février 2015 relatif aux aides au logement précise les modalités
d'application de I'article 85 dela loi ALUR, qui prévoit la conservation des aides au logement par
les organismes payeurs en cas de logement non décent.

Cette disposition a pour objectif d'inciter plus fortement les bailleurs louant des logements non
décents & effectuer les travaux de remise aux normes de décence, précisées par le décret
n°2002-120 modifié par le décret n® 2017-312 du 9 mars 2017 (annexe 1).

Le décret du 18 février 2015 prévoit que | non décence des logements peut &tre constatée par
I"organisme payeur ou par un organisme habilité par lui.

La lettre au réseau Cnaf 2015-066 du 15 awril 2015, complétée par la lettre au réseau 2017-036
du 29 mars 2017, conformément aux articles L. 831-3 et L. 542-2 du code de la sécurité sociale,
invite les Caf & mettre en place un partenariat avec les acteurs engagés sur les territoires.

+

Afin de mettre en ceuvre cette disposition dans les Hauts-de-Seine, un partenariat entre la
Caisse d'allocations familiales et les services communaux d’hygiéne et de santé est mis en place
dans le cadre du pdle départemental de lutte contre I'habitat indigne.

L'objectif poursuivi par ce partenariat est de permettre le signalement & la Caf, par les services
communaux d'hygigéne et de santé, des situations de non décence gu'ils peuvent étre amenés &
constater dans le cadre de leurs enguétes.

Des correspondances entre les critéres de la non décence et ceux du réglement sanitaire
départemental ont été établies afin de faciliter le travail des services et reportées sur une grille
diagnostic commune (annexe 2).

Par ailleurs, la Caf pourra orienter le locataire ou le propriétaire vers le service communal
d'hygigne et de santé pour la réalisation d'un diagnostic expert, si celui-ci n'a pas été réalise,
afin d'éviter tout risque de contentieux entre les parties.

Ce partenariat est formalisé par le présent protocole technique de lutte contre le logement non
décent, conclu entre la Caf et le SCHS de la ville de xooo00.

Article 1 : Définition de la décence des logements

Les critéres de la décence des logements sont définis par le décret du 30 janvier 2002 (annexe 1)
et portent sur :

- Lasécurité et la santé des locataires
- L'équipement et le confort du logement
- Lasurface habitable

Article 2 : Conditions de conservation de I'aide au logement

A partir d'une situation de non décence constatée, la Caf met en ceuvre la mesure de
conservation de |'aide au logement pour une période de 18 mois.

Au cours de cette période, le propriétaire doit réaliser les travaux et le locataire s'acquitte
uniguement de son loyer résiduel.

Le locataire et le bailleur sont destinataires de courriers spécifiques (annexes 4 et 5) précisant le
montant du droit & I'aide au logement et la date limite de réalisation des travaux.

Si les travaux sont réalisés dans ce délai, le rappel de I'aide au logement est versé au bailleur,
sinon, il est définitivement perdu. Le bailleur ne peut réclamer cette somme au locataire.

Il existe une possibilité de renouveler la période de conservation de 6 mois pour des situations
fixées par décret (Ex : travaux débutés mais non acheveés, ...

Article 3 : Habilitation du service communal d’hygiéne et de santé
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Protocole : extrait fiche diagnostic

Pole de lutte contre Ihabitat indigne des Hauts-de-

Sei A/ LOGEMENT O individuesl O meublé O collecti, nombre de logements - | Date construction: O <1343 O NSF
r eine
g Diag_nostic Décence RSD Superficie - Présence d'au moins une pigce principsle (2) de plus d= Sm*: O owid non
) Y — o visanf a caracfénser un jogemenf degrade | Wkt | 00000 | F

Bail écrit: O owig non

Reférence dossier | L MEtHEUE CAF T Nombre Gocoupants: |
Occupant-Adresse Prénom
Dite d'entréed Salon critéres CAF O Seion ceres RE0 O
Ieslieuilj ree dans e qurnmune Surpapulstion o m2pair ins persams. 18 me g o e pour {persime 1imRpowr TpersoTnes, TS par
eeon. Entresr . Etage:. .. dulocal dans lacours:......... persamnes. & me par pen - personng swafwhl{:ge ; < 208
""""""""""""""" e TEl portable: .. O T Y - SBnes CANERS T TS Ll
Nom, Prénom, adresse, n° de t2léphans: F'e‘rsnnnes
O Propriétaire(s) preser!hs lors de
I'enqueéte .
[ Gestionnaire(s) (mom. prénom. qualité)

— - Y RELEVE DES DESORDRES SURLE BATL APPARENT 5 DEFUIS L'EXTERIEUR Danper
RE SUME Le bati | O ouid nen
DES L'habitabilité, |e confart, 'entretien | O ouid nen EEEF:EWE destab:e'mé :u ba'i‘ti:tbu‘ri_sque ggo:ngﬁzl & -
Les équipemerts électiques et de chauffage oui 0 non FEMENt U g8 chute de matsnas e
DESORDRES quip d umag o ) o
RELEVES Les sanitaires | [ oui [ non O Dégradations : O Infiltratian & eau depuis Mextérieur
Lhumidité et I'aération | O oui @ non O des murs : oints dégradés, fissures, . | R=0-22. 23
O de Is toiturs : fules deplacées. .. .
= = O d=5 chénssux ou gouttidres ot descentes RED-22.1,35, 42 2 o
CARACTERISATION DE LA SITUATION ET CONCLUSION : Qusification des désordres RED-33
(plusieurs cazes « oui » peuvent étre cochées) O Menuiseriss (porfes, fenéfres) en mauvais ggcemezl.zz,
&tat: problémes douverfure, dinfiftrafibn, . .
Mon décence Infractions RSD Air intérieur / plomb Pracarité énergatique
O oui O nan O oui O nan O oui O nan O owi O non O Aspect ganaral de Mexténzur degrads: &
O présence de déchets ] RSD-23, 322154
Sioui, ces désardres peuvent-ils amener & considérer 2 logemantcomme HABITAT INDIGNE B mauvis entretien des plantstons
1) i_::urrespun::lelnt—lls:a un local 2) Presentent-ls un risque manieste pourla sante et'ouls sécurite des 3 RELEVE DES DESORDRES RELATIF § A L' AMENAGEMENT ET A L'ORGANISATION DU LOGEMENT Danger
impropre a I'habitationou occupants ? anper
un habitat précaire ? O Superficies et/ou hauteurs insuffisantes dans | RSD-40.2, 40.4 =]
O oui [ nan O oui O non, sicui, cezdézondres les pigces principales (2) Décence-4
a. semblent-iz graves vu leurimportance cu feurampleur 7 O ouwi O non @
3 0 2 : O Eclsiremant naturel des pidces principsles RSD-27.2
b. appa.:asssix-ﬂ'snm;h:wx:muh_rples_ ? . m} Du! O non e Cifioant RED4D 1
©. paraizeent-iiz constituerun danger imminent ? O oui O non O Absence § ouvrants & Fair libre ggiﬁzs
] O =s=ction de Iz surface 4 Sclairemant = 3 176" '
Signature (1) Signature du responsable hiérarchigue (1) de la surface susol
Sicollect, @
O Mawvais &tat des parties communas
escaliers, électicits. eclairage, focal RSD-23.1,23.2, 77 -
poubellss CCHL1281
O Mangus d'entretizn des parties communes
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Les villes signataires du protocole

» Deux communes ont signé le protocole de lutte contre le logement non décent
v Gennevilliers et Colombes

P Le protocole est actuellement est en cours de signature aupres des communes
de Villeneuve-la-Garenne, Nanterre, Antony et Suresnes

» LAgence régionale de santé, également signataire du protocole, intervient
dans les villes non couvertes par un service communal d’hygiene et de santé et
sans une autre organisation reprenant en charge I'hygiene et la salubrité de
I"habitat dans un groupement de communes tel gu’un établissement public de
coopération intercommunale
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Quelques éléments quantitatifs issus de la base allocataire a 05/19

Etat du dispositif [~ | Nombre de dossiers

Etat du dispositif ] NMombre dossiers —' Diagnostic lancé [

= 2018 1

~IDiagnostic lancé 7 MAMTERRE 1
-12016 4 —2019 5
ASMIERES SUR SEINE 2

AMNTOMNY 1 CLAMART 1
CLICHY 1 CLICHY 1
MEUILLY SUR SEINE 1 PUTEAUX 1
SCEALX 1 —lndécence baillzaur constatée 25

= 2016 1

=2017 3 CHAWILLE 1
COURBEVOIE 1 —12017 (=]
GEMMEVILLIERS 1 BOULOGME BILLAMCOURT 1
CLICHY 1

MONTROUGE 1 COLOMBES 1
—'Indécence bailleur constatée 11 ISSY LES MOULINEALX 1
=1 2016 3 MNAMTERRE 2
ASMNIERES SUR SEINE 1 = 2“’;‘3TDNY f
CHAVILLE 1 CLICHY 1
COLOMBES 1 COLOMBES 1
=12017 a GEMMEWILLIERS 1
BAGMNEUX 1 SURESNES 3
WILLEMEUWVE L& GAREMME 1

BOULOGME BILLANCOURT 1 2019 e
CLICHY 1 BOIS COLOMBES 1
GENMNEWVILLIERS 1 COLOMBES 1
NANTERRE 3 COURBEWVOIE 1
GEMMEWVILLIERS 5

PUTEAUX 1 PUTEAUX 2

Total général 18 Total général 31
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'action partenariale et les modes de communication

»'action partenariale de la Caf est renforcée avec les acteurs mobilisés dans la lutte contre I’habitat indigne

' Drihl - Pdlhi, Direction Départementale de I'Ars, Adil, les services d’hygiéne des communes

P»Elle doit se poursuivre avec d’autres acteurs comme le Conseil Départemental 92, ’Anah et bient6t Soliha

»Des actions de communication sont développées a I'attention des locataires, des bailleurs et des partenaires :

< un guide et un flyer « non décence » réalisés en partenariat avec I’Adil, en cours de mise a jour, sont remis
aux allocataires

J'un courrier informatif « lutte contre I’"habitat indigne » a I'attention des Maires est en cours d’envoi

»Une base de données partagée permettra prochainement le recensement des logements concernés par la
non décence : le logiciel ORTHI — outil de repérage et de traitement de ['habitat indigne
(en cours d’interfacage avec la Cnaf)

»-Lorsque la Caf s’engage dans une démarche contractuelle avec une commune, sur I'ensemble de ses offres,
par la signature d’une convention territoriale globale, un plan d’action partagé est élaboré en commun pour
lutter contre la non décence (Suresnes, Bagneux, Gennevilliers)
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Documentation disponible

ADIL 92

{Agence Dépar sur le loge
www.adil92.org
17, rue Salvader Allende 35, rue Paul Bert
92 000 NANTERRE 92 100 BOULOGNE BILLANCOURT
Tel :01.41.45.06.10 Tel:01.46.21.81.45

Caf des Hauts-de-Seine
www.caf.fr

Tel: 0810.25.92.10 {pour les allocataires)
Co0t d'un appel local a partir d'un poste fixe

Commission départementale de conciliation
Secrétariat de la CDC, DRIHL 92 Service hébergement
et accés au logement, bureau des rapports locatifs.
167/177 avenue Joliot- Curie, BP 102 92 013 NANTERRE CEDEX
Tel :01.40.97.28.06, 01.40.97.28.14

Agence régionale de santé
55, avenue des champs pierreux, 92 012 NANTERRE CEDEX
Tel:01.40.97.97.97

Services communaux d’hygiéne et de santé
Contacter votre mairie

ADIL 92

de-Seing

La non décence
et
les aides au logement

Obligation de remettre un logement décent

Le propriétaire est tenu de remettre 4 son locataire un logement décent,
ne pas de risques pour sa santé ou sa sécurité et
doté des &léments d'équipement et de confort permettant de I'habiter
normalement.

Le logement doit satisfaire a des normes définies par le décret du
30 Janvier 2002.

Ces critéres portent sur 3 grands axes :

- la surface minimale du logement

- le niveau d'équipement et de confort

- la santé et la sécurité des occupants.

i de
jempeuxwmsﬁlhf
un
Jemm wantyapasdg prise de terre.
Est-ce normal?

Ce concerne tout k loué nu ou meublé, et ce quel
que soit le satut du bailleur, privé ou social, dés lors quiil constitue habi-
tation principale du locataire. La résidence principale se définit, depuis
l'entrée en vigueur de la loi ALUR du 24/03/14, comme le logement oc-
cupé au moins 8 mois par an, sauf obligation professionnelle, raison de
santé ou cas de force majeure, soit par le preneur ou son conjoint, soit
par une personne i charge au sens du Code de |a construction et de 'ha-
bitation.

La constatation de la non décence peut intervenir 4 tout moment, lors
de l'entrée dans les lieux ou en cours de bail.

Non, le logement doit disposer d'un réseau diélectricité
conforme aux
et réglements, et
fonctionnement.

P lois
B mlsdesgudtédéﬁmeﬁp@”eﬁ
atre en bon état dusage etde

Démarches et obligations du locataire :

Le locataire est tenu de laisser exécuter dans les lieux loués les travaux
indi alamiseen c dull Dans le cas con-
traire, le propriétaire pourrait solliciter auprés du juge dinstance I'au-
torisation de pénétrer dans les lieux lougs pour les faire exécuter.

En cas de non décence du logement, et aprés mise en demeure adres-
sée au bailleur restée infructueuse, le locataire a la faculté de saisir la
commission départementale de conciliation.

Linformation du bailleur faite par la Caf de son cbligation de mise en
conformité du logement vaut mise en demeure en cas de saisine de la
commission départementale de conciliation par le locataire.

Le locataire peut également saisir le tribunal dinstance pour obtenir
l'exécution forcée des travaux, éventuellement assortie d'une astreinte
et de l'octroi de dommages & intéréts.

Indépendament du constat réalisé par la Caf, la non décence peut
&tre constatée par les services communaux d'hygiéne et de santé
[SCHS) ou par |'agence régionale de santé (ARS) lorsque la commune
nlest pas dotée d'un SCHS.

AsmaR:masdamndécenoedubgment,le
locataire dokwﬂiwdepayefmnloy_retfat_sfas
charges, sauf a obtenir la consignation judiciaire
desloyers auprés du juge du tribunal dinstance.

CAF92 - DPFAS - PPAD

ltez- la

Conséquences de la non décence sur les aides
au logement (applicable a compter du 01/01/15)

Lz loi ALUR a réformé |a procédure relative 3 l'octroi et au versement de
l'allocation logement afin dinciter les bailleurs 3 effectuer les travaux de
mise en conformité.

Lorsgu'un logement fait I'objet d'un constat de non décence, la Caf
informe le bailleur du constat de non décence et lui demande de procé-
der aux travaux nécessaires 2 la mise en conformité du logement au
‘terme d'un délai quelle fixe qui ne peut étre supérieur 3 18 mois.

Pendant ce délai, le de l'aide au k est du et
conservé par la Caf, Le locataire n'est alors tenu de régler au bailleur que
le loyer résiduel (C'est-3-dire le loyer et les charges déduction faite du
montant de l'allocation logement). Il est informé du montant de Faide
parla Caf.

ne conceme que 'ALF

A SAVOIR : cette mesure
et I'ALS et non IAPL.

A l'expiration du délai imparti, si les travaux ont été réalisés par le bailleur,
le montant de I'allocation logement est versé 4 ce dernier.
Dans le cas contraire, le montant de l'allocation logement conservé par

la Cafest perdu pour le Ce dernier ne peut
en aucun cas demander au locataire le paiement de la part non-pergue
de loyers o dant a l'allocation | non versée,

Au terme de la période de 18 mois, si le logement ne répond toujours
pas aux caractéristiques de la décence, le droit a Fallocation logement
peut &tre maintenu et conserve  titre exceptionnel et par décision de
la Caf pour une durée de & mois, renouvelable une fois, dans les cas fiés
ppar le décret n*2015-191 du 18.02.15.
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Le guide du logement décent
de la CAF et de I'ADIL
des Hauts-de-Seine

POUR LA DECENCE

DES LOGEMENTS
DANS LES

HAUTS-DE-SEINE

GUIDE DU LOGEMENT DECENT

EDITORIAL

La Caf, plus que jamais aux cotés des familles

Représentant ls branche famille de ls sécurité socisle, la Caf des Hauts
de-Seine concourt au service public de la solidarits en scoompsgrant les
habitants du département dans leur vie quotidienns par e bisis de prestations
financiéres et par le soutien a des equipsments qui leur sont destings.
Developper I'accés aux droits et la prévention des expulsions
Permettre aux personnes ayart de faibles ressources de s= loger en les
sohebilisant : telle a5t ls mission de la Caf_Plus gu'un toit, |'acess au logement
est une condition essentielle de leur insertion sodale &t professionnelle,
mais aussi de ls vie familiale st de I'éducstion de leurs enfants. Prés de
120 000 foyers bensficient ainsi d'une aide au logement dans les Hauts-
de-Seine, soit prés de 45 % des sllocataires. La crise conoimigue actusle
accentue la problématioue du maintien dans le logement. Les expulsions
corstituent wn isque majeurn, pouvart sboutir & I'ecletement de ia cellue
farniliale. Face & ces situations &t le plus en amont possible, ls Caf a pour
responssbilite dappliquer ks réglamentation relative auw impayes de loyers
ou d'emprunts su titre de 'aide su logement Ells le fait dans Mobjectf de
prévenir, connafre/detecter, traiter, ot =i necessaire, scoompsgner les
farnilles les plus en difficulté par ses éguipes de gestionnaires-consail et de
travailleurs socisw

Favoriser des conditions de logement de qualité

il est evidemment indispensable d'gtre logs, il est tout aussi npurt.arlt
d'&tre bien loge. La lutte contre |a nen-décence devient ainsi une priorite
institutionnelle pour la Caf, encare renforcée par les dispositions de |a loi
Alur. Sa politiqus en la matiére s structure et 52 renforss, dans une forte
dimension partenariale : participation au Flan départamentsl de lutte
contre ['habitst indigne, information des séniors sur les aides apportses
par la Cnav, formsation des travaillewrs sociawx & 'accompagnement des
allocataires sur ces questions, meilleure oriertation des personnes en
situation de surpeuplement et approfondissements des liens aves 'ARS,
la Drifil 2t les villes... Son principal scquis, & o stads, est le renforcement
des collaborations avec I'ADIL sutour de ses activités dinformstion, dont
temzigne la réalisation de ce guide.

Celuici & vocstion & sider professionnels, bailleurs et allocstaires
dans lewrs démarches st contribug plus lergement & une meilleurs
connaissance par chacun de ses droits.

Caroline GUGENHEIM
Directeur de la Osf des Hauts-de-Saine
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L'ADIL 22, acteur incontournable de la lutte contre la
non-décence des logements

Malgre un arsens| juridigue qui 5'est considerablement renforcs ces
dernigres années, ce sont awjourd'hui wn million de personnes qui
vivent dans notre peys dans des logements indécents ou insalubres.
Cetie situation est évidernment inacceptable et il serait nécessaire
pour les ocoupants de réagir. Or, ils se heurtent aux meandres de
la legistation, des dispositifs =t & la multiplicite des acteurs pouvant
intervenir pour les aider.

La lume contre ks non-décence dans les logemants est d autant plus
importante que linaction peut conduire a une dégradation encors
plus significative du béti et menacer la samé des ococupants du fait
de linsalubrité des lieux. En effet, il 25t coutume de dire gque la non-
décence est l'antichambre de 'insalubrits.

Or, dans une décision rendus le 19 jarvier 1995 le Conseil
constitutionnel a considérd gue « le droit pour toute personne de
disposer d'un logement décent constitue un objectif constitutionne!
qui prolonge le principe de la dignité de |a personne humsine et l=
renforce .

Laloi Alur du 24 mars 2044 comports toute une série de dispesitions
relatives au traitement de ls nondécence des logements en
donmant notamment des moyens nouvesux sux ofgsnismes
paysurs des aides au logement, ainsi gu'aux EPD et, & defaut
aux communes, pour obliger les  bailleurs & realiser les ravaux
de mise en conformite et proposer des logements répondant aux
caracieristiques de la décence.

Afin de mieux lutter contre la non-décence de ces logements, ADIL
des Hauts-de-Seine, organisme d'information sur le logement, &
décidé de mettre en place avec la Caf, un outil, en 'ocourrence un
guite, permetiant aux locataires et allocataires, aux propriétaires
ainsi gu'é tous les acteurs de Ihabitat (traveilleurs socisux
associgtions, administrations, opérateurs tenhnlqu& junsme-s k
de trouver des solutions pratiques au probléme de la non-décence
dans motre département.

Ezzedine TALEB
Directeur de lF'ADIL des Hauts-de-Seine




Lutte contre I'habitat indigne : arrétés d’insalubrité, de péril ...

P Lorsque des arrétés sont pris, la Caf doit étre informée pour cesser de payer 'aide au logement, le mois
suivant la date de 'arrété, car les loyers cessent d'étre dus

P Les arrétés de mainlevée permettent de reprendre le paiement de l'aide au logement des le 1er mois de
reprise de paiement du loyer par le locataire

P> Les arrétés et les mainlevée d’insalubrité sont adressés par I'a Direction Départementale de |'Ars a la Caf

P Rappel : les arrétés et les mainlevée de péril doivent étre adressés par les communes a la Caf

v'Si un rapport d’enquéte remis par un service d’hygiéne évoque la prise d’un arrété probable, la Caf alerte la DD Ars du
dispositif de conservation afin que cet arrété soit pris dans les meilleurs délais pour éviter de conserver des aides au
logement qui devraient étre suspendues

Statistique 04/2019
2015 2016 2017 2018 2019 Total déclaré depuis 2006
................................... insalubrite B 15 - A L 238
Péril 5 11 8 10 2 61
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Expérience avec le Schs de Genneuvilliers :
conservation des aides au logement avec mise en conformité

Réception en 12.2018 d’un rapport du service d’hygiene signé en 11.2018, transmis par le Schs de |a
commune de Genneuvilliers, constatant le non respect des articles 32 et 33 du RSD, correspondant aux
articles 2-1, 2-2, 2-3 du décret de décence :

v conservation de l'aide au logement (422 euros) le mois suivant le signalement soit 01.2019

v courrier Caf a I'attention du bailleur et de I'allocataire pour les informer de la conservation de 'aide au
logement, apporter des conseils ainsi que les voies de recours

Les prestations Caf
Constat de non décence

Vos prestations Caf

et ol Constat de non décence - — N

75007 PARTS

Ha e Le 20/03/2018
N® ALLOCATAIRE : 92847 RUEIL MALMAISON
921 [ ——
NOUS CONTACTER : MR it
Nous téléphoner : 36 Madame, Monsieur,
0810 25 92 10 92240 MALAKOFF La location d'un logement décent est une obligation prévue par l'article 1719 du

Seioaoti s Code Civil.

Nous écrire : Un diagnostic vérifiant les critéres de décence a été effectué dans le logement dont

Caf des Hauts-de-Seine Le 20/03/2018 vous tes propriétaire et occupé par Monsieur

92847 RUEIL MALMAISON

CEDEX Adresse : 36

Tous nos contacts sur caf.fr 92240 MALAKOFF

Dossier suivi par: Le constat réalisé a conclu & la non-conformité de votre logement.

MORENO TANIA . Or, larticle 1831-3 du code de la Sécurité sociale prévoit que le versement de
Monsieur, Fallocation de logement est subordonné au respect de ces normes.
En application de I'article L831-3 du code de la Sécurité sociale, le versement de e fes ey de procéder 4 la mise en conformité du logement

. . - .
Iallocation de logement est conditionné au respect de critéres de décence. Tant qurele raura pas éts efectuse, Iallocation de logement sera conservs, votre

locataire ne la percevia plus, mais ne paiera que le montant de loyer déduit du
% montant de I"allocation de logement.
Ce montant est actuellement de 307,00 €.

Suite au diagnostic réalisé, le constat a conclu & la non-conformité de votre
logement au regard de ces critéres.

Votre propriétaire a 18 mois pour procéder a la mise en conformité de votre Vous dever prévenir votre locataire de la nature et de la durée des travaux
logement. Une notification de conservation de I'allocation logement lui a été envisagés suffisamment a Favance pour qu'il puisse s'organiser en conséquence.

adressée. Elle tient lieu de demande de mise en conformité. Un contrdle sera effectué pour s'assurer de la mise en conformité du logement. En
vue de ce contrdle, il vous appartient de nous contacter impérativement et au plus

Tant que ces travaux n"auront pas été réalisés, |'allocation de logement ne vous sera tard un mais avant la date prévisionnelle de fin des travaux.
plus versée mais vous n’aurez a payer que le montant du loyer déduit du montant fi le logement s’avereﬁ:cem, lallocation de logement conservée due A votre
de I'allocation de logement. ocalaire vous sera reversée.

Dans le cas contraire, le montant de Pallocation logement qui aura été conservé
sera définitivement perdu et vous ne pourrez pas le réclamer 4 votre locataire.

Le montant de votre aide au logement est actuellement de 307,00 €.
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Expérience avec le Schs de Gennevilliers :
conservation des aides au logement avec mise en conformité

Information par le bailleur de la réalisation des travaux, confirmée par le Schs en 05.2019 :
v rappel au bailleur de la période de I'aide au logement conservée de 01 a 05.2019 soit 2 110 euros

v courrier Caf a I'attention du bailleur et de I'allocataire pour les informer de la mainlevée de la
conservation de 'aide au logement et du montant du rappel versé au bailleur

Les prestations Caf

Mise en conformité Vos prestations Caf

Mise en conformité

N ALLOCATAIRE 921
NOUS CONTACTER :
Mo tibiahoer N* ANLCCATAIRT ; 921
0810 25 92 10
NS CONIACTTR
e Sdcus Iphaner ©
Cof e s e Le 04/02/2019 T
92047 RULL MALMABSON
CEDIX LT
T fac sur cal fr =N .
o e, s
LR Madame, Monsieur, ACROMX
Viomors . coline s s sl e
Un contrile des travaux de mise en conformité avec les witéres de décence a été frosr———
réalisé pour le logement dont vous étes orooniétaire : L BOARET
Madame,
Adresse :
Un constat de non décence a é éabli le 05/032017 pour ke logement que vous
oooupes et e mesure de conservation de Iallocation de logement a ¢ appliqudés
et occupé le 01/01/2019,
La Caf a conclu 3 sa mise en conformité. Suite au contrile de votre logement, la Cal a conclu b sa mise en conforminé,
Par conséquent, |“allocation de logement conservée pour le mois de JANVIER 2019 L'allocation de logement conservée pour le mois de JANVIER 2019 va dre versée 3
vous sera prochainement reversée. voire bailkeur.
Le loyer d par votre locataire doit &re payé dans son intégralité & compter de A compter de FEVRIER 2019, I'allocation de logement vous sera de nouveau versie,
FEVRIER 2019. Son montant serade 382,00 €, par conséquent vous devrez payer la totalité de votne
Si vous souhaitez que |'allocation de logement vous soit versée directement, nous loyer & votre bailleur,

vous demandons de bien vouloir nows transmettre vos coordonndes bancaires (RIB), Restant A votre o spasition

Restant & votre disposition,
Votre caisse d Allocations familiales.
La caisse d'Allocations familiales.
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Contacts
Laurence DOUARRE
Ariel MATHOT

Cosleosoo s 01409/ 99 34
partenaires.cafnanterre@caf.cnafmail.fr



mailto:partenaires.cafnanterre@caf.cnafmail.fr
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